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=== ISDIN

POLITICA DE CALIDAD

ISDIN es una compania de referencia en el entorno dermatolégico que tiene
una importante implementacién internacional. La satisfaccion de nuestros
consumidores es nuestro objetivo mas importante que se consigue gracias a la
mejora continua de nuestros sistemas de calidad. Las actividades que realiza
abarcan desde la investigacion y el desarrollo hasta la distribucion de nuestros
productos con alta calidad, eficacia y perfil de seguridad. Los productos
incluyen medicamentos, productos sanitarios, cosmeéticos, biocidas de uso
personal, productos de cuidado bucodental y complementos alimenticios.

Estas actividades las realiza cumpliendo en todo momento con la legislaciéon y
normativas de calidad vigentes en EU asi como en los paises donde
comercializa sus productos. La legislacion esta descrita en la Directiva
2001/83/CE de medicamentos de uso humano, Directiva 2017/745 para
productos sanitarios, Reglamento 1223/2009 de cosméticos, Reglamento
528/2912 de biocidas y Directiva 2002/46/CE para complementos alimenticios y
posteriores enmiendas. Las normativas de calidad estan descritas en las
cGMPs, cGLPs, cGCPs, cGDPs, guias ICH, ISO9001, ISO 13485 e ISO 22716.

Para ello la organizacién se marca los siguientes objetivos:

* Inversidon en |+D+i y desarrollo de alianzas estratégicas para incorporar
productos con un alto grado de innovacién, eficacia y seguridad.

* Impulso del proceso de internacionalizacién que se instrumentaliza a
través de la creacion de filiales en mercados estratégicos y una firme
apuesta por incrementar la presencia en otros mercados a través de
acuerdos de distribucion.

* (Consolidacién del liderazgo en Espana.
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