=== ISDIN

BASES DEL SORTEO
“SORTEO OTONO”

1. IDENTIFICACION DE LA ORGANIZACION Y PERIODO PROMOCIONAL

Bases del Sorteo denominado “Sorteo Otofio” (en adelante, el “Sorteo”) organizado por ISDIN,
S.A. (en adelante, “ISDIN”) con domicilio en C/Provencgals 33, 08019 de Barcelona, con N.I.F.
A-08.291.924, inscrita en el Registro Mercantil de Barcelona, tomo 22.209, folio 53, hoja n° B-
34.314, Inscripcion 172 y con la siguiente direccion web: www.isdin.com.

El Sorteo se organiza con fines promocionales para todo el territorio de Espafia, incluyendo
Ceuta y Melilla (en adelante, el “Territorio”).

El periodo promocional dara comienzo el dia 01 de noviembre de 2023 a las 10:00 horas (hora
peninsular espafiola) y finalizara el dia 08 de noviembre de 2023 a las 23:59 horas (hora
peninsular espafiola).

2. REQUISITOS DE PARTICIPACION
Para participar en el Sorteo, los interesados deberan cumplir los siguientes requisitos:

Ser mayor de dieciocho (18) afos;

Ser residente en el Territorio;

Segquir la cuenta de ISDIN (@Isdin) en Instagram;

Comentar la publicacion asociada al Sorteo en la cuenta de ISDIN en Instagram,
respondiendo a la pregunta formulada en dicha publicacion;

e No podran participar en este Sorteo (i) los empleados de ISDIN; (ii) cualquier persona
que haya participado directa o indirectamente en la organizacion de este Sorteo o haya
estado involucrada directa o indirectamente en su preparacion o desarrollo; (iii)
profesionales sanitarios.

3. DESARROLLO DEL SORTEO Y ELECCION DE GANADORES

El dia 01 de noviembre de 2023 ISDIN publicara una imagen en su cuenta de Instagram
(@isdin) anunciando el inicio del Sorteo. Los interesados podran participar durante el periodo
promocional indicado anteriormente, y siguiendo los requisitos establecidos en estas Bases.

Para participar, los interesados deberan seguir la cuenta de ISDIN de Instagram y comentar la
publicacién en la que se anuncia el Sorteo, respondiendo a la pregunta que se formule en dicha
publicacién. Cada interesado podra participar tantas veces como desee en el Sorteo, a fin de
aumentar sus posibilidades de ganar.

Posteriormente, el dia 08 de noviembre de 2023 se realizara el Sorteo, donde serd elegido de
manera aleatoria un (1) ganador y tres (3) suplentes con el fin de asignar el Premio a un (1)
participante, por orden de seleccion aleatoria. El sorteo se realizard de forma aleatoria con la
herramienta Easypromos (www.easypromos.com). Sera ganador aquel que resulte elegido de
forma aleatoria por la aplicacion antes referida.

El ganador sera contactado el dia 09 de noviembre de 2023, a través de un comentario en la
publicacién del Sorteo en Instagram. En el caso de que el ganador seleccionado no pueda ser
localizado, no cumpla con los requisitos del Sorteo 0 no acepte el premio en las siguientes
veinticuatro (24) horas desde la fecha de su comunicacién, quedara excluido automéaticamente
del Sorteo y el Premio pasara a los suplentes, por orden de selecciéon. La comunicacién a los
suplentes se realizard en fecha 10 de noviembre de 2023.

ISDIN se reserva el derecho, si concurre justa causa y previa comunicacion a los participantes,
de efectuar cualquier cambio, suspender o ampliar el Sorteo.


http://www.isdin.com/
http://www.easypromos.com)/

4. PREMIO

El premio consistird en un (1) pack de productos de ISDIN por un valor aproximado de
DOSCIENTOS SETENTA Y TRES CON TREINTA Y CINCO CENTIMOS (273,35€), segln se
detalla a continuacion (el “Premio”). El pack objeto del Premio contendrd los siguientes
productos:

- Un (1) producto ISDIN Isdinceutics essential Cleansing (200ml), valorado en 30,95€;
- Un (2) producto ISDIN Isdinceutics K-Ox Eyes (15ml), valorado en 52,55€ v;

- Un (1) producto ISDIN Isdinceutics Melaclear, valorado en 69,95€;

- Un (2) producto ISDIN Isdinceutics A.G.E Reverse (50ml), valorado en 91,95€;

- Un (1) producto ISDIN Fotoultra Active Unify (50ml), valorado en 27,95€;

ISDIN sorteard un (1) Unico Premio entre los participantes, que sera asignado al ganador
seleccionado segun lo sefialado anteriormente.

Si se evidenciase que cualquiera de los participantes no cumple con los requisitos exigidos en
las presentes Bases o que los datos proporcionados para participar no fueran vélidos, dicho
participante quedard automaticamente excluido del Sorteo, perdiendo todo derecho sobre el
Premio otorgado en virtud de este Sorteo.

ISDIN contactara a cada uno de los ganadores con la finalidad de solicitar la informacién
necesaria para hacer el envio del Premio. EI Premio no sera transferible ni susceptible de
cambios, alteraciones o compensaciones a peticion de los ganadores, no pudiendo ser
canjeado por cualquier otro producto o por dinero.

5. ACEPTACION DE LAS BASES

La participacion en este Sorteo, asi como la aceptacion del Premio, implicara la plena
aceptacion de estas Bases. Asimismo, la aceptacion del Premio implica el pleno conocimiento y
aceptacion por parte del perceptor/ganador de que, en algunos supuestos, ISDIN estard
obligada a practicar aquellas retenciones y/o ingresos en la Administracion Tributaria que
pudieran derivarse de la normativa vigente en cada momento en concepto de pago a cuenta
del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas correspondiente al/los ganador/es. El/los
ganadores aceptan y reconocen también que ISDIN no sera responsable por los dafios que
pudieran derivarse del disfrute del Premio sin perjuicio de las garantias y los derechos
regulados en Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras
leyes complementarias.

En caso de que las presentes Bases se modifiguen sustancialmente, ISDIN informara
debidamente a los participantes a través del site de ISDIN habilitado para el Sorteo, que sera
informado a los participantes en la publicacion del Sorteo en Instagram. Las Bases se
publicaran en la misma pagina del Sorteo.

6. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

En cumplimiento de la normativa aplicable en materia de proteccion de datos de caracter
personal, le informamos de que todos los datos solicitados a los participantes son obligatorios
para participar en el Sorteo asi como, en su caso, tener derecho a recibir los Premios. En este
sentido, el participante se compromete a facilitar datos veraces y a mantenerlos actualizados.

INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS

Responsable ISDIN, S.A.

Finalidad Gestionar la participacion y desarrollo del sorteo “Sorteo Otofio” y
comunicar al/los ganador/es su condicién de tal/les y gestionar la entrega




del premio.

En caso de resultar ganador, se publicara su identificacion en la pagina web
de ISDIN, en sus redes sociales, asi como en cualquier otro soporte o
medio de comunicacién que pueda utilizar ISDIN a fin de informar y hacer
publico el resultado del Sorteo.

Derechos Acceder, rectificar, oponerse, suprimir los datos, asi como otros derechos,
tal y como se explica en la informacién adicional.

Informacién Puede consultar la informacion adicional y detallada sobre Proteccién de
adicional Datos seguidamente.

INFORMACION ADICIONAL:

Responsable del Tratamiento, Titulo Habilitante y Finalidad:

Sus datos seran tratados por ISDIN en su calidad de responsable del tratamiento, con la
finalidad de gestionar la participacién y desarrollo del Sorteo segun las presentes Bases, asi
como, de comunicar a los ganadores su condicion de tal.

El titulo habilitante para los antedichos tratamientos se fundamenta en el art. 6.1.b. del
Reglamento 2016/679 General de Proteccion de Datos (“RGPD”), esto es, el tratamiento es
necesario para la ejecucién de un contrato en el que el interesado es parte.

En el caso de que el participante deba facilitar datos de caracter personal de terceras personas
(p.ej. acompafantes en su disfrute del Premio) el participante sera directamente responsable
de informar a esas personas, con caracter previo a su comunicacion, sobre sus derechos y de
obtener el consentimiento expreso, cuando sea necesario, en relacion con el tratamiento de
sus datos personales de acuerdo con la normativa aplicable y estas Bases. El participante
debera facilitar la documentacién acreditativa de estos extremos si asi lo solicita ISDIN.

En caso de resultar ganador del Sorteo, el participante acepta y autoriza a ISDIN a publicar su
identificacion y el premio obtenido en la pagina web de ISDIN, en sus redes sociales, asi como
en cualquier otro soporte o medio de comunicacién que pueda utilizar ISDIN a fin de informar y
hacer publico el resultado del Sorteo. Asimismo, se le informa de que cuando la comunicacion
0 publicacion de los datos personales se realice en medios de comunicacion accesibles desde
cualquier pais del mundo (p.ej. por Internet) el tratamiento de los datos podra permitir que
terceros situados fuera del territorio del Espacio Econdémico Europeo puedan acceder y
conocer los datos personales arriba indicados.

Conservacion de los datos personales:

Los datos se guardaran hasta el ultimo dia habil (calendario laboral de Barcelona) del segundo
mes posterior a la fecha de comunicacion del dltimo ganador del Sorteo. Finalizado el plazo
indicado, ISDIN conservara sus datos debidamente anonimizados con finalidades estadisticas
0 de estudio de mercado, siempre que sea posible, o debidamente bloqueados para cumplir
con cualquier obligacion legal de la compafiia.

Destinatarios y transferencias internacionales

Sus datos no seran cedidos, vendidos, alquilados o puestos a disposicion de ninguna otra
forma a ningun tercero, salvo a aquellos proveedores de servicios de ISDIN, quienes realizan
determinadas actividades para la compafiia (como por ejemplo el almacenamiento de base de
datos), pero que en ningun caso trataran los datos para sus finalidades propias.

ISDIN puede tener proveedores internacionales que pueden prestar sus servicios desde fuera
de la UE, por lo que es posible que sus datos se traten fuera de la Unidon Europea o el Espacio




Econdmico Europeo (por ejemplo, el proveedor de almacenamiento de datos). En cualquier
caso, ISDIN se asegurara de que dichos tratamientos de datos se protejan siempre con las
garantias oportunas, que podran incluir:

- Clausulas Tipo aprobadas por la UE: Se trata de contratos aprobados por el regulador
Europeo, y que proporcionan las garantias suficientes para garantizar que el tratamiento
cumple con los requisitos establecidos por el RGPD.

- Certificaciones de los terceros.

Aceptacion del tratamiento y Derechos de los interesados:

Dado el caracter obligatorio del uso de los datos personales del interesado para la participacion
en el Sorteo, la inscripcion y participacién en el presente Sorteo requiere el tratamiento de los
datos personales del interesado de acuerdo con las presentes Bases. No obstante lo anterior,
en cualquier momento los participantes podran ejercitar sus derechos de Acceso, Supresion,
Rectificacion, Oposicién, Limitacion, Portabilidad, y demas derechos, mediante escrito dirigido
al Area Legal de ISDIN (C/ Provengals, 33, 08019, Barcelona, Espafia) o mediante un e-mail a
privacy@isdin.com.

Consultas y reclamaciones:

ISDIN estd comprometido con la proteccién de sus datos personales, tal como se describe en
las presentes Bases y de conformidad con la normativa aplicable. En caso de que usted tuviese
cualquier duda o si desea mas informacion sobre el tratamiento de sus datos personales, no
dude en ponerse en contacto con nosotros a través de la direcciobn de e-mail arriba
mencionada.

Asimismo, si considera que sus inquietudes no son atendidas de forma satisfactoria, puede
presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos.

Delegado de Proteccion de Datos (DPO):

Finalmente, puede contactar con nuestro DPO en el buzén dpo@isdin.com.
7. RESPONSABILIDAD Y LIMITACIONES

Los participantes deberan participar en el Sorteo conforme a lo establecido en las presentes
Bases, la legislacion vigente y la buena fe.

El participante sera responsable de cualquier dafio o perjuicio causado a ISDIN o a terceros
derivado directa o indirectamente de cualquier contravencién que realice de las presentes
Bases, la ley, la moral, el orden publico o la buena fe.

En el marco del presente Sorteo, ISDIN puede requerir de servicios prestados por terceros para
que el site del Sorteo sea accesible a los participantes. Por este motivo, es posible que, a pesar
de los esfuerzos que realiza ISDIN para mantener disponible y accesible el referido site, la
disponibilidad o accesibilidad del mismo pueda verse suspendida, interrumpida o cancelada por
causas ajenas a ISDIN. En este sentido, ISDIN no garantiza la inexistencia de interrupciones o
errores en el acceso al site del Sorteo 0 a sus contenidos, ni que éstos se encuentren
actualizados, se envien a los participantes o se muestren en su Ultima versién. En
consecuencia, ISDIN se exime de cualquier responsabilidad por los dafios o perjuicios que
pueda sufrir el participante como consecuencia de la suspension, interrupcién, falta de
continuidad, caida de red o desconexion del site del Sorteo.

Asimismo, ISDIN no respondera, en ningln caso y bajo ningin concepto, por los dafios y
perjuicios que el participante pueda sufrir por causas no imputables a ISDIN tales como, a mero
titulo ejemplificativo y en ningan caso limitativo, catéastrofes naturales, situaciones de fuerza
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mayor 0 urgencia extrema, virus, malware, componentes dafinos, mal funcionamiento del
navegador, intrusiones informaticas o ataques de terceros.

ISDIN se reserva la facultad de excluir, sin previo aviso, a cualquier participante del Sorteo
extinguiéndose cualquier obligacion que ISDIN pudiera tener para con dicho participante, en los
términos dispuestos en las presentes Bases. En particular, ISDIN se reserva el derecho de
eliminar aquellos participantes que realicen comentarios que, a discrecion de ISDIN, puedan
resultar ofensivos o contrarios a los intereses de ISDIN. Asimismo, ISDIN se reserva el derecho
de eliminar dichos comentarios.

El Sorteo y/o el Premio podran ser cancelados, suspendidos o modificados cuando por razones
no imputables a ISDIN y no previstas en estas Bases se justifique, asi como en el supuesto de
caso fortuito o de fuerza mayor, pudiendo en estos casos declarar el Premio desierto, y sin que
ello implique de ninguna compensacién y/o indemnizacién por parte de ISDIN.

8. LEY APLICABLE Y TRIBUNALES COMPETENTES

Las presentes Bases se regiran de conformidad con la ley espafiola.

La resolucién de cualquier reclamacion, desavenencia o controversia que se pueda derivar de
estas Bases se intentara resolver en primera instancia mediante el acuerdo amistoso entre los
participantes e ISDIN.

Si tras treinta (30) dias a contar desde la fecha de la primera reclamacién interpuesta por

cualquiera de las partes, no se ha conseguido llegar a un acuerdo, la cuestion se sometera a la
decisién de los Juzgados y Tribunales de la ciudad de Barcelona.



